ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI SZABALYZAT

Bevezeto rendelkezések

A jelen adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat (tovabbiakban: Szabalyzat) célja,
hogy a hogy Cidox Kft. (székhely: Oroszlany, Banki Donat utca 25. 2/5.), addszam:
32337578-2-11, e-mail cim: cidox@freemail.hu, telefon: +36 34 361-
042 (tovabbiakban: Adatkezel6) a tarolt adatok kezelésével, felhasznalasaval,
tovabbitasaval kapcsolatosan a legszélesebb korben tajékoztassa az érintetteket.

A jelen szabadlyzat rendelkezései megfelelnek a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl szold 2016/679/EU rendelet (adatvédelmi rendelet), valamint
az informacios dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél sz6lé 2011. évi
CXII. torvény (Info tv.) a jelen Szabalyzat keltének idején hatalyos szabalyainak.

A vonatkoz6 jogszabaly AZ FUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE - (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasarol, valamint a 95/46/FK rendelet  hatdlyon  kiviil
helyezéserdl (ltalanos adatvédelmi rendelet, angol roviditéssel GDPR) - a
tovabbiakban: Rendelet, mely 2022. november 11-én |ép hatalyba, kotelezb és
kozvetlenll alkalmazandd valamennyi tagallamban, igy Magyarorszagon is (99.

cikk (2) bekezdés).

A Rendelet targyi hatalyara tekintettel a jelen Szabalyzat is a természetes
személyek személyes adatainak kezelésére vonatkozik, a jogi személyek
adataira nem.

A Rendeletet a személyes adatok statisztikai célu kezelése esetében is alkalmazni
kell!

A Rendelet el6irasaibol kovetkezoen:

1. Az adatkezelonek megfelelGjogalappal kell rendelkeznie
barmilyen adatkezelési tevékenységéhez, tovabba ,képesnek kell lennie” e
jogalap igazolasara. Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa mellett
elkészitendé egy leltar is, amellyel kontrolldlhatd a szervezet adatkezelési
tevékenységének jogszeriisége.

2. Az adatkezeld megteszi a szilkséges és megfeleld intézkedéseket a
személyes adatok biztonsaga érdekében (az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet isideértve).

3. Az adatkezel6 e Szabalyzat (tjan megadja a sziikséges jogi
tajékoztatasokat az érintett személyek részére az adatkezelési tevékenységérol
(adatkezelési cél, jogalap, id6tartam, cimzetti kor stb.) és az érintett jogairdl.
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Mit kell adatkezelésalatt érteni?

~Adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatadllomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miiveletek dsszessege, igy
a gydjtés, rogzités, rendszerezes, tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznadlds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyeb
modon torténd hozzaférhetové tétel dtjan, osszehangolds vagy 0sszekapcsolds,
korldtozas, torlés, illetve megsemmisités; (4. cikk 2.)

Mit kell adatfeldolgozasalatt érteni?

,Adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ligyndkség vagy barmely egyeb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes
adatokat kezel,; (4. cikk 8.)

Alapelvek

A Rendelet 5 cikke tartalmazza a személyes adatok kezelésére vonatkozd
alapelveket.

Ezek a kovetkezOk: a) jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatdsag; b) célhoz
kotottség; c) adattakarékossag; d) ,pontossag, e) korlatozott tarolhatdsag, f)
integritas és bizalmas jelleg.

Az 5. cikk (2) bekezdése tartalmazza az elszamoltathatosag elvét, amely azt
jelenti, hogy az adatkezelG felelGs az el6bbi elveknek vald megfelelésért, tovabba
képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

Az integritds és bizalmas jelleg elvét fogalmazza mega rendelet hatdlya ald
tartozok adatbiztonsagot érinté feladatait: ,A személyes adatok ,kezelését oly
modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsdga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosoddsaval szembeni védelmet is ideértve”

Az adatkezelésre csak akkor keriilhet sor, haaz érintett egyértelm(i meger0sitd
cselekedettel, példaul irasbeli — ideértve az elektronikus Uton tett —vagy szobeli
nyilatkozattal onkéntes,
konkrét, tajékoztatason alapuld és egyértelmi hozzajarulasat adja a természetes s
zemélyt érintd személyes adatok kezeléséhez, vagy valamely egyéb jogszerd,
jogszabaly altal megallapitott alappal kell rendelkezni.

A hozzdjarulas nem tekinthetd onkéntesnek, ha nem tesz lehetévé kiilon-kiilon
hozzajarulast a kiilonb6z0 személyes adatkezelési mliveletekhez, noha az adott
esetben megfeleld, illetve ha egy — példaul szolgaltatasi — szerz6dés teljesitését a
hozzajarulastdl teszik fliggové, annak ellenére, hogy a hozzajarulas nem sziikséges
az a szerzOdés teljesitéséhez.

Amennyiben az adatkezel6 adatfeldolgozot bizmeg az adatkezelési tevékenységek
elvégzésével, csakis olyan adatfeldolgozot veszigénybe, amely megfeleld
garanciakat nyujt— kilondsen a szakértelem, a megbizhatdésag és az eréforrasok
tekintetében - arra vonatkozoan,



hogy a Rendelet kbvetelményeinek teljestilését biztositd technikai és szervezési int
ézkedéseket végrehajtja, ideértve az adatkezelés biztonsagat is.

Az adatkezel6 nyilvantartast vezet a hataskore alapjan végzett adatkezelési
tevékenységekrol.

Fogalmak

adatallomany: Az egy nyilvantartd-rendszerben kezelt adatok 6sszessége.

adatfeldolgozads: Az adatkezelési mliveletekhez kapcsolddd technikai feladatok
elvégzése, fliggetlentl a mdlveletek végrehajtasahoz alkalmazott moddszertdl és
eszkoztol, valamint az alkalmazas helyétdl.

adatfeldolgozo: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezel6 megbizasabdl - beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténd megbizast is- személyes adatok
feldolgozasat végzi.

adatkezelés: Az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a személyes adatokon végzett
barmelym(ivelet, vagy a miveletek dsszessége, igy példaul gy(ijtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatdsa, felhasznaldsa, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa.
Adatkezelésnek szamita fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj-vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése is.

adatkezeld: Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, akiivagy amely a személyes adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozo
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval
végrehaijtatja.

adatmegsemmisités : Az adatok vagy az azokat tartalmazo6 adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése.

adattovabbitds : Az adat meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetoveé
tétele,

adattorlés : Az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges.

adatzarolds: Az  adatok  tovabbitdsanak, = megismerésének, nyilvanossagra
hozatalanak, atalakitasanak, megvaltoztatdsanak, megsemmisitésének, torlésének,
Osszekapcsolasanak vagy osszehangolasanak és felhasznalasanak véglegesen vagy
meghatarozott idére torténd lehetetlenné tétele.

harmadik személy : Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez0 szervezet, amely vagy aki nem azonos az érintettel, az
adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval.

hozzdjarulds: Az érintett kivansaganak énkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adjaa




ra vonatkozd személyes adatok - teljes korli vagy egyes miveletekre kiterjed6 -
kezeléséhez,

kilonleges adat: A faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a
politikai véleményre vagy partalldasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti
meggydzodésre, az érdekképviseleti szervezeti tagsagra, az egészségi allapotra, a
kéros szenvedélyre, a szexualis életre vonatkozd adat, valamint a bdnigyi
személyes adat.

nyilvénossagra-hozatal: Az adat barki szamara hozzaférhetové tétele,

regisztracio: az azonositasahoz sziikséges és elégséges azonositd adatok megadasa
az adatkezelO részére.

szemeélyes adat: Barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithato) természete
s személlyel (a tovabbiakban: Erintett) kapcsolatba hozhatd adat, az adatbdl
levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés
soran mindaddig megorzi e mindségét, amigkapcsolata az érintettel helyreallithato.
A személy kiilondsen akkor tekintheto azonosithatonak, ha 6t -
kozvetlendl vagy kozvetve - név, azonosito jel, illetéleg egy vagy tobb, fizikai,
fizioldgiai, entalis,gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 tényezd
alapjan azonositani lehet.

adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

tiltakozds: Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Az adatkezeléssel jaro tevékenységek teriiletei

Azok a munkaterileteket, amelyeken személyes adatokat kezelnek, valamint az a
cél is, amely az adatkezelést sziikségessé teszi. Ilyen teriilet pl. az Uzleti partnerek
adatainak a kezelése, amelynek soran sziikségképpen természetes személyek adatai
is az Adatkezel6hoz kerlilnek.

Szintén adatkezeléssel egyiitt jard tevékenység az alkalmazottak munkajogi
viszonyaival 0sszefiiggd feladatok végzése, amelynek soran szinte kizarolag
személyes adatok kerlilnek az Adatkezel6hoz.

A cég tevékenységi korétdl fiiggéen tovabbi teriiletek is olyannak mindsilhetnek,
amellyel személyes adatok kezelése jar egyiitt. Az adatkezelés jogszer(i, ha arra
valamely szerz6dés vagy szerzOdéskotési szandék keretében van sziikség. Az
adatkezel6 — ideértve azt az adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat kdzolhetik
— vagy valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre,
feltéve hogy az érintett érdekei, alapvetd jogai és szabadsagai nem élveznek
elsObbséget, figyelembe véve az adatkezelGvel vald kapcsolata alapjan az érintett
észszer(l elvarasait. Az ilyen jogos érdek példaul amikor relevans és megfeleld
kapcsolat all fenn az érintett és az adatkezel6 kozott, példaul olyan esetekben,
amikor az érintett az adatkezel6 (gyfele vagy annak alkalmazasaban all.
Személyes adatoknak a csalasok megel6zése céljabdl feltétlendl sziikséges
kezelése szintén az érintett adatkezelé jogos érdekének mindsil. Személyes
adatok kozvetlen (izletszerzési céll kezelése szintén jogos érdeken alapuldnak
tekinthetd. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen (izletszerzés érdekében
torténik, az érintett szamara biztositani kell a jogot arra, hogy barmikor



dijmentesen tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd —
eredeti vagy tovabbi — kezelése ellen, amelybe beletartozik a profilalkotas is, ha az
a kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Az érintett figyelmét e jogra kifejezetten
fel kell hivni, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden mas
informaciotdl elkilonitve kell megjeleniteni.

Az adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelése kizardlag akkor és annyiban jogszer(,
amennyiben annak megvan a Rendeletben irtvalamely jogalapja, amelyek a
kovetkezdk lehetnek:

- az érintett hozzadjarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbodl torténd kezeléséhez,

- az adatkezelés olyan szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél,vagy az a szerz6dés megkotését megel6zGen az érintett kérésére
torténo Iépések megtételéhez sziikséges,

- az adatkezelés az  adatkezelére  vonatkozd  jogi  kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges,

- az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy Iétfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges,

- az adatkezelés kozérdeki  vagy az  adatkezel6re ruhazott
kézhatalmi  jogositvanygyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
sziikséges, vagy

- az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, haezen érdekekkel szemben els6bbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetl jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, haaz érintett gyermek.

Az adatkezelés szabalyai

A személyes adatok kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathatdé modon kell végezni. Személyes adatot gydjteni csak
meghatarozott, egyértelml és jogszer(i célbdl lehet és azokat a céllal
Osszeegyeztethetd modon szabad kezelni.

Ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, akkor az adatkezeléshez az érintett
hozzajarulasa sziikséges.

A hozzdjarulasnak o©nkéntesnek és egyértelmiinek kell lennie, mely részletes
elézetes tajékoztatason alapul. A nyilvanossagnak szant tajékoztatas kozolhetd
honlapon keresztiil.

A killonbdz6 adatkezelési célokhoz kiilon hozzajarulasok kellenek.

A személyes adatoknak a gydijtésiik eredeti céljatol eltéré egyéb célbdl torténd
kezelése csak akkor megengedett, haaz adatkezelés Osszeegyeztethetd az



adatkezelés eredeti céljaival,
amelyekre a személyes adatokat eredetileg gydjtotték. Annak

megallapitdsdhoz, hogy a tovabbi adatkezelés célja 0Osszeegyeztethet6-e a
személyes adatok gy(lijtésének eredeti céljaval, az adatkezel6 — az eredeti
adatkezelés jogszerliségére vonatkozo valamennyi elGiras teljesitését kovetben —
figyelembe veszi tobbek kozott minden, az emlitett eredeti célok és a tervezett
tovabbi adatkezelési célok kozott fennalld Osszefliggést, az adatgylijtés
kordlményeit, ideértve kiilonosen az érintettnek a tovabbi adatfelhasznalasra
vonatkozd, az adatkezelével fenndlld kapcsolatdn alapuld  észszeri
elvarasait is,tovabba a személyes adatokjellegét, a tervezett tovabbi adatkezelés
kovetkezményeit az érintettekre nézve, valamint a megfeleld garanciak
meglétét mindaz eredeti, minda tervezett tovabbi személyesadat-kezelési
miveletek soran. Minden esetben biztositani kell a Rendeletben rogzitett elvek
érvényesiilését, valamint kiilénésen az érintett tajékoztatasat ezen egyéb célokrdl
és a jogairol, ideértve a tiltakozashoz vald jogrol. A személyes adatoknak az
adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelének és relevansnak  kell,
lenniiik és a sziikséges informacidkra kell korlatozddniuk, tovabba pontosnak és sz
Ukség esetén naprakésznek kell lenniiik; a pontatlan személyes adatokat
helyesbiteni vagy tordlni kell.

Ha az adatkezel6 altal kezelt személyes adatok nem teszik lehetévé az adatkezeld
szamara valamely természetes személy azonositasat, akkor az adatkezel6t az
érintett személyazonossaganak megallapitdsa érdekben nem lehet tovabbi
informaciok beszerzésére kotelezni annak érdekében, hogy az adatkezeld
megfeleljen e rendelet valamely rendelkezésének. Az adatkezeld ugyanakkor nem
utasithatja vissza az érintett altal a jogai gyakorlasanak tamogatasa érdekében
nyUjtott tovabbi informaciokat.

Az adattarolasnak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi
lehetové. Megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositani kell a személyes adatok biztonsagat a jogosulatlan vagy jogellenes
kezeléssel, a véletlen adatvesztéssel, megsemmisiiléssel vagy karosodasaval
szemben is.

Az adatkezel6 felel6s a felsorolt kdvetelményeknek vald megfelelésért, tovabba
képesnek kell lennie ennek a megfelelésnek az igazolasara.

Az érintettektol adatszolgaltatast kérni, adatot felvenni kizardélag olyan korben
lehet, amely

- az Adatkezelo tevékenysége szempontjabdl relevans,

- foglalkoztatottak esetében jogszabaly rendelkezésébdl, vagy
- mas adatszolgaltatd esetében erre iranyuldmegallapodasbdl vagy az érintett
egyoldall jognyilatkozatabol kovetkezik.

Az Adatkezeld az érintettek kovetkez6 adatait kezeli: név, e-mail cim, cim,
telefonszam, szamlazasi adatok, rendelési adatok. Adatkezel6 az alkalmazottai
tekintetében mindazokat az adatokat kezeli, amelyeket munkajogi, addjogi és
tarsadalombiztositasi szempontbdl relevansak.



Az Adatkezel6 kizardlag olyan személyes adatokat kezel, amelyek az érintett
azonositasara alkalmasak. Ezen kivill es6 személyes adatot kérni, felvenni az
érintett6l nem szabad. Az Adatkezel6 nem kezel az Info tv. szerint kilonleges
adatnak minGstilé személyes adatokat.

Az adatfeldolgozas soran a személyes adatokkal kapcsolatban tilos olyan
miveletet végezni, amely profilalkotasnak tekinthet6, vagy az adatokat
profilalkotasra alkalmassa teszi.

Az Adatkezel6 altal kezelt adatok koziil azokat, amelyekrdl nem allapithatd meg
kétséget kizardan, hogy azokat (zleti céllal megadott, nyilvanos adatnak kell
tekinteni (e-mail cim, mobiltelefon-szam), személyes adatként kell kezelni.

Torvény kozérdekbdl - az adatok korének kifejezett megjellésével - elrendelheti a
személyes adat nyilvanossagra hozatalat.

Az adatkezelés jogalapjanak megsziinése esetén Adatkezeld az érintett adatait
torli.

Hozzaférés a nyilvantartasi rendszerhez

Az érintetteken kivil kizardlag olyan személyek férhetnek hozza a személyes
adatokat istartalmazo nyilvantartasi rendszerhez, akiknek ez munkakoriiknél vagy
megbizatasuknal, fogva a feladataik ellatasahoz nélkilézhetetlen (felhasznaldk). A
nyilvantartasi rendszerhez valdhozzaférést a Tarsasag torvényes képviseldje vagy
kiilon szOvegezett okiratba foglaltan megjelolt személy engedélyezi és egyben
meghatarozza a jogosultsag tartalmat, illetve terjedelmét. A felhasznaldknak
adatvédelmi nyilatkozatot kell tenniik.

Adattovabbitas

Személyes adatot tovabbitani kizardlag jogszabaly rendelkezése vagy az érintett
irasban kifejezett hozzajarulasa alapjan szabad, illetdleg az
adathordozhatdsaghoz valdjog értelmében az érintett kérheti az adatkezel6jétol
személyes adatainak (akar kozvetlen) tovabbitasat egy masik adatkezel6hoz, haaz
adatkezelés hozzajarulason alapult és automatizalt mddon torténik. A hozzajaruld
nyilatkozatban egyértelm(ien megkell hatarozni a cimzettet, akinek az adatot
tovabbitani lehet. A hozzajarulast teljes bizonyitd erejlimaganokiratba kell foglalni.
Az érintett  ugyanilyen  nyilatkozata  szilkséges a  személyes  adat
nyilvanossagra hozatalahoz.

Adatfeldolgozok

A jelen Szabalyzat szempontjabdl adatfeldolgozd az (gyvezetl, asszisztens,
egészségligyi gazmester, egészségligyi kartevéirtd szakmunkas, egészségiigyi
kartevOirtd szakmunkas tanuld, belsd ellendr, operativ vezetd munkakoroket
bet6ltd alkalmazottak.

Az adatfeldolgozast végzoknek biztositaniuk kell, hogy az altaluk kezelt személyes
adatokhoz illetéktelenek neférjenek hozza. Ha azt észlelik, hogy a nyilvantartasi
rendszerhez



jogosultsaggal nem rendelkezok is hozzaférhetnek, kotelesek ezt a rendszer Gizeme
ltetojének ésegyidejlileg az Adatkezeldnek jelezni.

Az adatfeldolgozoknak munkakoriik betdltése elott adatvédelmi nyilatkozatot kell
tennilk.

Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kot
elezettségeit az Adatkezelo hatarozza meg. Azadatkezelési m(iveletekre vonatkozd
utasitasok jogszer(iségéért az Adatkezel6 felel. Az adatfeldolgozd tevékenységi
korén bellil,illetbleg az Adatkezeld altal meghatarozott keretek kozott felelos a
személyes adatok feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasaért
és nyilvanossagra hozatalaért.

Az adatfeldolgozd tevékenységének ellatasa soran mas adatfeldolgozét nem vehet
igénybe. Az

adatfeldolgozd az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara ju
tott személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld rendelkezései szerint
dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes
adatokat az adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és meg0rizni.

Felelosség az adatvédelmi szabalyok érvényesiiléséért

Az Adatkezelonél adatfeldolgozast végzd személyek a jogviszonyuktol fliggben
munkajogi, illetve polgari jogi felelosséggel tartoznak az adatkezelési szabalyok
betartasaért. A szabalyok vétkes megszegésével okozott kart mind az
érintetteknek, mind az AdatkezelOnek kotelesek megtériteni.

Az adatfeldolgozonak jelentenie kell, ha adatvédelmi incidenst észlel, vagy ha a
felelosségi korébe tartozd személyes adatokhoz illetéktelen hozzaférésrdl szerez
tudomast. A bejelentésre a cégvezetd a sziikséges intézkedést haladéktalanul
megteszi.

Ha adatfeldolgozd vagy hozzaférésre jogosult személy az adatvédelmi szabalyokat
vétkesen megszegi, a Tarsasag torvényes képviseldje az ligyet a tudomasara
jutastdl szamitott 8 napon beliil kivizsgalja, és tovabbi 8 napon beliil a sziikséges
munkaltatdi intézkedést megteszi, vagy polgari jogi jogviszony alapjan lehetséges
kovetkezményeket érvényesiti. A természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve magas kockazattal jard adatvédelmi incidenseket (személyes adatok
védelmének megsértése) az adatkezelok egyrészt haladéktalanul (72 oéran beliil)
bejelentik az illetékes felliigyel6 hatdsagnak, masrészt az érintettet is tajékoztatjak.
Ez utobbi aldl csak bizonyos esetekben (pl. a kockdzat érdemben torténd
csokkentésekor) mentesiil az adatkezel6. Azon adatvédelmi tevékenységek el6tt,
melyek varhatéan nagyobb kockdazattal jarnak a személyes adatok védelme
szempontjabol, el6zetes hatasvizsgalatot kell végezni.



Az érintettek jogai
Tajékoztatashoz valo jog

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt
adatkezelések kivételével — torlését az Adatkezeld barmelyik elérhetdségén.

Az érintett kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt adatairdl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idotartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérol
(székhelyér6l) és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérol, tovabba arrol,
hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

Az Adatkezel0 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb
azonban 25 napon belil irdsban, koézértheté formaban, ingyenesen megadja a
tajékoztatast. A valdsagnak meg nem feleld személyes adat helyesbitésérdl
egyidejlileg intézkedni kell.

Helyesbitéshez valo jog

A személyes adatot az Adatkezel6 torli, ha

- kezelése jogellenes,

- az érintett kéri,

- hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem korrigalhatd — feltéve
hogy a torlést torvény nem zarja ki,

- az adatkezelés célja megsziint, az adatok tarolasanak tdrvényben
meghatarozott hatarideje lejart, vagy

- azt a birdsag vagy az adatvédelmi hatdsag elrendelte.

A helyesbitésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mell6zhetd, ha ez
az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Tiltakozas

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

- az adatok kezelése (tovabbitasa) kizardlag az Adatkezeld vagy az adatatvevo
joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez szilkséges, kivéve haaz
adatkezelést torvény rendelte el,

a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen (izletszerzés, kozvéle
mény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik,
- a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetové teszi.

Az Adatkezel0 — az adatkezelés egyideji felfliggesztésével — a tiltakozast koteles a
kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idon beliil, de legfeljebb 15 nap alatt
megvizsgalni, és annak eredményérdl a kérelmezét irdsban tajékoztatni.

Ha a tiltakozas indokolt, az Adatkezeld koteles az adatkezelést — beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziintetni és az adatokat zarolni,



valamint a tiltakozasrdl, illetleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiteni
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében.

Jogorvoslat

Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A birdsag az ligybe
n soron kiviil jar el.Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel,
az adatkezel6 koteles bizonyitani. A per elbiralasa torvényszéki hataskorbe tartozik.
A per - az érintett valasztasa szerint —
az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindit
hatd. Ha az érintett Ugy vélihogy az adatkezelés vagy az adatfeldolgozas
soran jogaitmegsértették, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosaghoz fordulhat. A Hatdsag eljarasanak feltételei és elérhetGsége
a http://www.naih.hu cimen talalhato.

Az érintettek egyéb jogai, lehetdségei, kotelezettségei

Biztositani kell az érintettek jogainak gyakorlasat megkonnyitd intézkedéseket,
ideértve olyan mechanizmusok biztositasat, amely altal tobbek kozott az
érintettnek lehetdsége van dijmentesen kérelmezni, illetve adott esetben megkapni
kilondsen a személyes adatokhoz valdhozzaférést, azok helyesbitését és torlését,
valamint gyakorolja a tiltakozashoz valdjogat. Azadatkezel6 ennekmegfeleléen
biztositia  a kérelmek  elektronikus  benyljtasat  lehetévé  tevé
eszkdzoket is amennyibe a személyes adatok kezelése elektronikus Uton torténik. A
z adatkezeld legkésdbb egy honapon beliil valaszol, és haaz adatkezel6 az érintett
barmely kérelmének nemtesz eleget, aztindokolni koteles.

Ha a személyes adatokat az érintettdl gy(ijtik, az érintettet tajékoztatni kell, hogy
koteles- e a személyes adatokat kozolni, valamint hogy az adatszolgaltatas
elmaradasa milyen kovetkezményekkel jar. Az érintett kotelezettsége, hogy a
személyes adatai pontos és sziikség esetén naprakész legyen, ebbdl kifolydlag
egylttm(ikodési kotelezettség terheli, melynek keretén belll a személyes
adataiban  torténd valtozast haladéktalanul koteles bejelenteni. Az ezen
kotelezettség elmulasztasaért, az ebbdl fakadd valamennyi kovetkezményeért,
jogkovetkezményért a helytallas kizardlag az érintettet terheli. Ha az adatokat nem
az érintettdl, hanem mas forrasbdl gydjtotték, az lgy korilményeit figyelembe
véve, észszer(i hataridon bellil kell rendelkezésre bocsatani. Ha a személyes
adatok jogszerlien kozolhetbek mas cimzettel, a cimzettel torténd elsokozléskor
arrdl az érintettet tajékoztatni kell.

Ha az adatkezel6 a személyes adatokat a gy(ijtésiik eredeti céljatdl eltérd célbdl kiv
anja kezelni,tovabbi adatkezelést megel6zden az érintettet errdl az eltérd célrdl és
minden egyéb sziikséges tudnivalorol tajékoztatnia kell. Ha az adatkezel6 nem tud
tajékoztatast nyujtani az érintett

részére a személyes adatok eredetérdl, mivel azok kiilonb6z6 forrasokbdl
szarmaznak, altalanos tajékoztatast kell adni.


http://www.naih.hu/

Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

A Rendelet eldirja az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasat. Hasonld
nyilvantartasra az adatfeldolgozé is koteles.

Adatvédelmi tisztviselo
Az adatvédelmi tisztvisel6 legfontosabb feladata, hogy az adatkezel6nél ellendrzi
az adatvédelmi szabalyoknak vald megfelelést.

Altalanos tajékoztatas a siitikrol

Siitik (cookie-k)hasznalata

A honlapra latogatot a honlapon tajékoztatni kell a siitik alkalmazasardl, és ehhez —
a technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) sitik kivételével
— a hozzajarulasat kell kérni.

A siiti (angolul cookie) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kild a
latogatd bongészojének (valtozdnév-érték formaban), hogy az eltarolja és késobb
ugyanaz a weboldal be is tudja tolteni a tartalmat. A siitinek lehet érvényessége,
érvényes lehet a bongész0 bezarasaig, de korlatlan ideig is. A kés6bbiekben
minden HTTP(S) kérésnél ezeket az adatokat is elkiildi a bongészd a szervernek.
Ezaltal a felhasznald gépén Iévo adatokat mddositja.

A siiti lényege, hogy az weboldal szolgaltatasok természeténél fogva sziikség van
arra, hogy egy felhasznalét megjeldljon (pl. hogy belépett az oldalra) és annak
megfelelden tudja a kovetkezOkben kezelni. A veszélye abban rejlik, hogy errdl a
felhasznaldnak nem minden esetben van tudomasa és alkalmas lehet arra, hogy
felhasznaldt kovesse a weboldal lzemeltetéje vagy mas szolgaltatd, akinek a
tartalma be van épitve az oldalban (pl. Facebook, Google Analytics), ezaltal profil
jon létre rola, ebben az esetben pedig a siiti tartalma személyes adatnak tekinthetd.

A siitik fajtai:

Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) sitik: amelyek
nélkil az oldal egyszerien nem m(kddne funkciondlisan, ezek a felhasznald
azonositasahoz, pl. annak kezeléséhez sziikséges, hogy belépett-e, mit tett a
kosarba, stb. Ez jellemzOen egy session-id letarolasa, a tobbi adat a szerveren kerdil
tarolasra, ami igy biztonsagosabb. Van biztonsagi vonatkozasa, ha a session siiti
értéke nem jol van generalva, akkor session-hijacking tamadas veszélye fennall,
ezért feltétlendl sziikséges, hogy megfeleléen legyenek ezek az értékek generalva.
Mas terminoldgidk session cookie-nak hivnak minden siitit, amik a béngészdbdl vald
kilépéskor torlédnek (egy session egy bongészéhasznalat az elinditastol a kilépésig).

Hasznalatot elOsegito siitik: igy azokat a siitiket szoktdl nevezni, amelyek
megjegyzik a felhasznald valasztasait, példaul milyen formaban szeretné a
felhasznald az oldalt latni. Ezek a fajta sitik Iényegében a siitiben tarolt beadllitasi
adatokat jelentik.



Teljesitményt biztositoé siitik: bar nem sok kozik van a “teljesitmény”-hez,
altalaban igy nevezik azokat a sitiket, amelyek informacidkat gydijtenek a
felhasznaldnak a meglatogatott weboldalon beliili viselkedésérdl, eltoltott idejérdl,
kattintasairdl. Ezek jellemzOen harmadik fél alkalmazasai (pl. Google Analytics,
AdWords, vagy Yandex.ru sitik). Ezek a latogatordl profilalkotas készitésére
alkalmasak.

A Google Analytics sitikrol itt tajékozddhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage

A Google AdWords siitikrdl itt tajékozodhat:
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

Tajékoztatas a Tarsasag honlapjan alkalmazott siitikrol, illetve a
latogatas soran létrejovo adatokrol

A latogatas soran kezelt adatkor: Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznalata
soran a latogatordl, illetve az altala bongészésre hasznalt eszkdzrél az alabbi
adatokat rogzitheti és kezelheti: az latogatd altal hasznalt IP cim, a bongészd
tipusa, a bongészésre hasznalt eszkdz operacids rendszerének jellemzoi (beallitott
nyelv), latogatas id6pontja, a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgaltatas.

A sitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezd. Visszaallithatja
bongészdje beallitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha
a rendszer éppen egy cookie-t kiild. A legtobb bongészd ugyan alapértelmezettként
automatikusan elfogadja a sitiket, de ezek altaldban megvaltoztathatéak annak
érdekében, hogy megakadalyozhatd legyen az automatikus elfogadas és minden
alkalommal felajanlja a valasztas lehetdségét.

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy
bizonyos webhely funkcidk vagy -szolgaltatdsok nem fognak megfeleléen m{ikddni
cookie-k nélkdl.

A legnépszeriibb bongészok siiti beallitasairol az alabbi linkeken
tajékozodhat

e Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
o Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-haszn

e Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

e Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7

e Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9

e Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8

e Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-
faq

e Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
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A honlapon alkalmazott siitik

Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) siitik

Az adatkezelés célja: a honlap megfeleld6 mikddésének biztositasa. Ezek a siitik
ahhoz szikségesek, hogy a latogatdk bongészhessék a weboldalt,
z0kkenémentesen és teljes korlien hasznalhassak annak funkcidit, a weboldalon
keresztiil elérhetd szolgaltatasokat, igy — tobbek kozott- kilondsen a latogatd altal
az adott oldalakon végzett mdlveletek megjegyzését vagy a bejelentkezett
felhasznalo azonositasategy latogatas soran. Ezen sitik adatkezelésének
idétartama kizardlag a latogatd aktualis latogatasara vonatkozik, a munkamenet
végeztével, illetve a bongész0 bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlodik a
szamitogépérol.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. CVIII. térvény
(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése, amely szerint a szolgaltatd a szolgaltatas nyljtasa
céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek
azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell
lizemeltetnie az informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor,
ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok
teljestiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges
mértékben és ideig.

Hasznalatot eldsegito siitik:

Ezek megjegyzik a felhasznald valasztasait, példaul milyen formaban szeretné a
felhasznald az oldalt latni. Ezek a fajta sitik Iényegében a siitiben tarolt beallitasi
adatokat jelentik.

Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaloi éimény
novelése, a honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele.

Ez az adat inkabb a felhaszndlo gépén van, a weboldal csak hozzdfér és
felismer(het)i dltala a latogatot.

Teljesitményt biztosito siitik:

Informacidkat gylijtenek a felhasznaldrdl a meglatogatott weboldalon beliili
viselkedésérdl, eltoltott idejérdl, kattintasairdl. Ezek jellemzéen harmadik fél
alkalmazasai (pl. Google Analytics, AdWords).

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: a honlap elemzése, reklamajanlatok kiildése.



Kapcsolati Grlapot kitolto Felhasznalok

Az adatkezelés célja: Ajanlatkérésre, helyszini felmérésre vagy érdeklédésre a
honlapunk kapcsolati oldalan kiiloén lehetGséget biztositunk. Az adatkezelés célja a
kapcsolattartas a megkeresovel, és a kérdés/kérés megvalaszolasa, illetve annak
megoldasa.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajaruldsa a honlapon elhelyezett
Adatkezelési tajékoztatd elolvasasat koveto kis kocka alaku négyzet megjel6lésével,
amely a Felhasznald aktiv kozremilikodését és kifejezett hozzajarulasat jelzi.
Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, azonban a visszavonas nem érinti az azt
megel6zo jogszer( adatkezelést. Kérjik, vegye figyelembe, hogy amennyiben nem
kezelhetjiik megadott személyes adatait, el6fordulhat, hogy nem lehetséges a
kérdés vagy kérés megvalaszolasa.

A kezelt személyes adatok kore: Kitdltd neve, e-mail cime, telefonszama
Az adatok megismerésére egy sz(ikk munkavallaléi kor, értékesitdi kollégak
jogosultak.

Az adatok tarolasa: A Felhasznalo altal megadott adatok kezelése mindaddig
fennmarad, amig a Felhasznald kéri a Személyes adatok torlését. Felhasznald a
hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén jogosult a hozzajarulasat barmikor
visszavonni. Adatfeldolgozd igénybevételére vagy adat tovabbitasra nem kertil sor.

Kelt: Oroszlany, 2024.02.20.

Cidox Kft., mint adatkezelo



